
30.NVC를 마치며





마음과 마음을 연결하는 대화인
NVC 수업



NVC로
돕기

자칼대화

기린대화4
단계

공감으로
듣기

NVC
회복하기

NVC



우리들의 일상대화 점검

자칼대화



nvc를 시작하며
why nvc?
비폭력대화의목표,
과정소개,
기린과자칼



마음으로만나기
마음구조,
내 마음 바라보기,
감지기열자, 분화



대화가안 되는 이유
인지, 정서,
기질의차이,
뇌의 발달



자칼대화 1
도덕주의적판단, 비교하기



자칼대화 2
책임을부정하기,
삶을 소외시키는방법



NVC의 핵심이론 4가지 과정

관찰-느낌-욕구/필요-요청



기린대화 1 관찰
인간지성의
최고의형태



기린대화 2 느낌
느낌이란?
어휘늘리기



기린대화 3 욕구, Need
느낌의근원은
욕구, 열망



기린대화 4 요청
의식하면서부탁하기



정서발달의 3단계
정서적노예
얄미운단계
정서적으로자유로운단계



공감으로 듣기

자칼방식 혹은 기린방식으로

들을 것인지



네가지듣기1
자칼 in-out



네가지듣기2
기린 in-out



NVC 선택
자책과강요를
NVC로 바꾸기



NVC 공감
몸경청과마음경청 /
타인공감



NVC 공감 tip ten
공감적경청을
방해하는 10가지/
공감적경청을위한 10가지



NVC 자기공감
자기공감,
애도,
자기용서



일상의 대표적인 갈등상황에서

NVC로 회복하는 것



힘의 구조
가짜힘과진짜힘,
갈등해결방법 code



분노할때 NVC
분노할때



우울할때 NVC
우울할때



비난 받을 때 NVC
비난하는말을 들었을때



NVC 거절
NVC로 거절 주고받기



코어자칼



NVC로 다른 사람을

적극적으로 도우며 풍요로워지는 방법



NVC 부탁
욕구에기반을둔 부탁



NVC 상담
NVC로 상담하기



NVC 중재
NVC로 중재하기



NVC 코칭
NVC로 코칭하기



NVC 시연
자칼대화에서기린대화로



NVC 감사
NVC로 감사표현하기



NVC 인정
마법의다섯가지언어
- 칭찬, 인정, 지지,
격려, 감사



NVC 요약
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